
INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
CLIENTI

Ai sensi dell’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali

Gentile cliente,
con la presente,  il  Centro diagnostico Omega srl  in  qualità  di  Titolare  del  trattamento,  desidera
informarLa  che  i  dati  personali  da  Lei  forniti  saranno  trattati  secondo  i  principi  stabiliti  dal
Regolamento (UE) 2016/679: liceità, correttezza e trasparenza.

1. Finalità del trattamento
1.a I dati personali da Lei forniti saranno utilizzati per le seguenti finalità:

- adempimento dei rapporti contrattuali, (ad. es. esecuzione della prestazione richiesta ecc.);

- conformarsi alle disposizioni degli enti competenti;

- adempiere a quanto richiesto da leggi, regolamenti e disposizioni europee;

- tutela dei diritti in sede giudiziaria;

Per le finalità indicate il conferimento dei dati è obbligatorio e l’eventuale rifiuto di fornire i dati, in
tutto o in parte, comporterà l’impossibilità di dare esecuzione alla prestazione da Lei richiesta.

1.b Qualora Lei lo desideri e previo Suo specifico consenso, i referti medici e diagnostici potranno
essere scaricati online. Prima di esprimere il suo consenso potrà prendere visione dell’informativa ex
art. 13 Reg. UE 2016/679 dedicata.

La informiamo che la scelta di usufruire di tale servizio è facoltativa. Lei infatti può decidere di
ritirare il referto cartaceo presso i nostri sportelli come ha sempre fatto.
I dati da Lei forniti per accedere al Suo referto online (codice fiscale e codice d'accesso, il cosiddetto
token) saranno trattati esclusivamente per permetterLe di accedere al servizio.
2. Base giuridica del trattamento
1.a  Base  giuridica  del  trattamento  dei  dati  personali  ai  sensi  dell’art.  6  par.1  lett.  b)  del
Regolamento  Europeo  2016/679  è  l’esecuzione  di  un  contratto  di  cui  l’interessato  è  parte  o
l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso;
1.b Base giuridica del trattamento per il download dei referti online ai sensi dell’art. 6 par.1 lett. a)
del  Regolamento  Europeo  2016/679  è  il  consenso  al  trattamento  dei  dati  personali  espresso
dall’interessato in relazione alla finalità indicata.
3. Tipologia di dati trattati
Sono oggetto di trattamento da parte del titolare del trattamento le seguenti categorie di dati:
 dati personali comuni di cui all’art. 4, n.1 del Regolamento UE 2016/679, ossia: nome, cognome,

codice fiscale, dati di pagamento;
 categorie particolari di dati di cui all’art. 9 del Regolamento UE 2016/679;
4. Modalità di trattamento dei dati personali
Il trattamento sarà effettuato:
 dal solo personale autorizzato per lo svolgimento delle attività di trattamento;
 mediante l’utilizzo di sistemi manuali e elettronici;
 da soggetti autorizzati all’assolvimento di tali compiti ai sensi di legge;
 con l’impiego di misure organizzative e tecniche adeguate a garantire la riservatezza dei dati ed

evitare l’accesso agli stessi da parte di terzi non autorizzati.
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5. Periodo di conservazione del dei dati personali
I Suoi dati personali, oggetto di trattamento per le finalità indicate al punto 1 a), saranno conservati
saranno conservati per il tempo necessario all’esecuzione della prestazione e nel rispetto dei tempi di
conservazione dei dati e dei documenti previsti dalla legge.
Il referto online sarà disponibile per un tempo limitato (massimo 45 giorni) dalla data in cui viene
prodotto, come indicato sul documento che Le viene consegnato al momento dell'accettazione.
6. Comunicazione dei dati a terzi
Le informazioni raccolte verranno trattate esclusivamente da personale autorizzato dal titolare del
trattamento.

A. Desideriamo inoltre informarLa che, quando la comunicazione risulti  necessaria o funzionale
allo svolgimento della nostra attività in relazione alla finalità indicata, i dati personali relativi ad
analisi  mediche  e  personali  potranno  essere  comunicati  a  strutture  terze  (si  cita  a  titolo
esemplificativo  l’Azienda  Sanitaria  Locale),  le  quali  collaborano  con  noi  al  fine  di  dare
esecuzione alla prestazione richiesta (a titolo esemplificativo si indicano laboratori  di analisi,
medici specialisti, etc.). La comunicazione di tali dati è obbligatoria e un mancato conferimento
comporta l’impossibilità di eseguire l’incarico o la prestazione richiesta.

Ai  sensi  dell’art.  12  del  decreto  legge  n.  179/2012 convertito  con modificazioni  dalla  legge  n.
221/2012, come modificato dal decreto legge n. 34/2020, inoltre, a partire dal 19 maggio 2020, il
Fascicolo Sanitario Elettronico (“FSE) è attivato e alimentato per legge automaticamente con i
Suoi dati e documenti digitali sanitari riguardanti eventi clinici, in maniera continuativa e tempestiva
dai soggetti e dagli esercenti le professioni sanitarie che La prendono in cura sia nell’ambito delle
strutture del Servizio sanitario nazionale; in tali strutture rientra anche il Centro Diagnostico Omega.
Per ogni altra informazione relativa al FSE la invitiamo a visitare l’apposita sezione all’indirizzo
web https://www.asdaa.it/it/home
7. Diffusione dei dati personali e trasferimento in paesi extra UE
I Suoi dati personali non sono soggetti a diffusione.
I Suoi dati non saranno in alcun modo trasferiti o comunicati verso Paesi terzi al di fuori dell’Unione
Europea.
8. Trattamenti automatizzati
La  informiamo  che  i  dati  personali  conferiti  non  saranno  in  alcun  modo  sottoposti  a  processi
decisionali automatizzati.
9. Diritti dell’interessato (art. 15-22 Regolamento (UE) 2016/679)
In  base  alla  normativa  vigente  il  soggetto  interessato  ottiene  in  ogni  momento,  con  richiesta,
l’accesso ai propri dati; qualora li ritenga inesatti o incompleti, può richiederne rispettivamente la
rettifica e l’integrazione; ricorrendone i presupposti di legge opporsi al loro trattamento, richiederne
la cancellazione ovvero la limitazione del trattamento. In tale ultimo caso, esclusa la conservazione, i
dati personali, oggetto di limitazione del trattamento, potranno essere trattati solo con il consenso
del/della richiedente, per l’esercizio giudiziale di un diritto del titolare, per la tutela dei diritti di un
terzo ovvero per motivi di rilevante interesse pubblico.

Qualora ritenga che i suoi diritti sono stati violati, Lei ha la facoltà e il diritto di esporre reclamo
all’Autorità Garante per la tutela dei Dati Personali: www.garanteprivacy.it

Titolare del trattamento
Centro diagnostico Omega srl
via Luis Zuegg n. 38 Bolzano
numero telefonico: 0471 086060
indirizzo e-mail: info@omegamed.it.
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